bezptatny rozdziat

Numer 112 - jak rozmawiac z operatorem?

Operator 112, w czym moge pomoc?

Wybierz numer 112 i poczekaj na potaczenie. Ustyszysz gltos operatora. E

Podaj miejsce, w ktorym sie znajdujesz. Krotko i rzeczowo opisz co sig stato.

Jestem w parku Slaskim, przy pomniku ,,Zyrafa”.
Na ziemi lezy mezczyzna, ma okoto 7O lat.
Nie oddycha.

Czy ktos udziela mu pomocy?

Odpowiadaj na pytania, ktore zadaje Ci operator.
Odpowiadaj krotko, zwiezle, bez zbednych szczegotow.

Tak, jest przy nim pan, ktory wiasnie go
reanimuje i poprosit mnie, zeby zadzwonic.

Czy ktos jeszcze byt z osoba poszkodowana?

Tak, mata dziewczynka, mowi, ze jest jego
wnuczka. Trzyma mnie za reke, siedze z nig na
tawce. Nic jej nie jest, ale sie boi.

Mozesz doktadniej je opisac?

To jest przy przystanku tramwajowym,
pierwsza alejka. Zaraz obok przejscia
podziemnego.

Ktore to miejsce w tym parku? I i

Nie roztaczaj sie i przekaz stuchawke Panu,

ktory udziela pomocy. Przypilnuj

dziewczynki.

Wykonuj polecenia, nie roztaczaj sie dopoki operator nie roztaczy sie pierwszy. Potem miej przy sobie
telefon i nie dzwon nigdzie, tak aby w razie potrzeby mogt do Ciebie dodzwonic.
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